Zasady ochrany osobnich udaju

Datum pfijeti: 20.06.2021

Spravce udajt

Nazev: Pharmarosa Kft.

Sidlo spoleénosti: 1188 Budapest Ultetvény utca 8.

Postovni adresa, vyfizovani stiznosti: 1239 Budapest Ocsai Ut 2.
E-mail: info@pharmarosa.com

Telefonni cislo: 0612876380

Webové stranky: http://www.pharmarosa.com

Poskytovatel hostingu

Nazev: Netteszt Informatikai Kft.

Postovni adresa: 2013 Pomaz, Deék Ferenc u. 2.
E-mailova adresa: info@netteszt.hu

Telefonni ¢islo: + 36-1-445-0999

Popis spravy dat provadené béhem provozu
internetového obchodu

Informace o pouzivani cookies

Co je to cookie ?

Spravce Udaju pouziva pfi navstévé webovych stranek tzv. Cookies . Informaéni bali¢ek skladajici se
z cookie pismen a Ccislic, ze naSe webové stranky poSle do vaSeho prohlizeCe pro ucely ukladani néktera
nastaveni, coz usnadnuje pouzivani nasich webovych stranek a pomahaji sbirat néjaké relevantni, statistické
informace o nasich navstévnika.

Neékteré soubory cookie neobsahuji osobni Udaje a nejsou vhodné k identifikaci konkrétniho uzivatele, ale nékteré
obsahuji jedineCny identifikator - tajny, nahodné generovany sled Cisel - ktery vaSe zafizeni uklada, ¢imz zajistuje
vasi identifikaci. Kazda doba provozu kazdého cookie -k (cookies) kazdého cookie obsahuje popis k (cookies).

V cookie s mandat a pravni zaklad:
Pravnim zakladem pro zpracovani tdaji podle ¢l. 6 odst. 1 pism. A) nafizeni je vas$ souhlas.

Hlavni funkce souborl cookie pouzivanych webem jsou:

Cookie Google Analytics : Google Analytics je analyticky nastroj spole¢nosti Google, ktery pomaha majiteliim
webovych stranek a aplikaci ziskat pfesnéjsi predstavu o aktivitach svych
navstévnikd. Sluzba maze pouzivat soubory cookie ke shromazdovani informaci a hlaSeni statistik o pouzivani
webovych stranek, aniz by osobné identifikovala navstévniky Google. Hlavnim souborem cookie pouzivanym
sluzbou Google Analytics je soubor cookie ,  ga “ . Kromé hlaseni ze statistik vyuziti webu Ize Google Analytics ,
spolu s nékterymi vySe popsanymi reklamnimi cookies , pouzit také k zobrazovani relevantnéjSich reklam ve
sluzbach Google (jako je Vyhledavani Google) a na celém webu.

Soubory cookie relace : Tyto soubory cookie ukladaji polohu navstévnika, jazyk prohlize¢e, ménu platby,
zivotnost pfi zavreni prohlizeCe nebo az 2 hodiny.



Kosik Cookie : Zaznamenava produkty vlioZzené do koSiku. Doba pouZitelnosti 365 dni.

Pixelové kody na Facebooku ( soubor cookie na Facebooku ), pixelovy kéd na Facebooku, pro ktery zprava
vyuziva pfevody webovych stranek, Ize sestavit publika a vlastnik webu obdrzi podrobnou analyzu pomoci tdaji
od navstévnikd webovych stranek. Pomoci pixelu na Facebooku muzete navstévnikim webovych stranek na
rozhrani Facebooku zobrazovat personalizované nabidky a reklamy. Zasady ochrany osobnich tdaji Facebooku
si mlizete precist zde: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Pokud nepfijmete pouzivani soubord cookie , nebudou vam nékteré funkce k dispozici. Vy mlzete najit dalSi
informace o smazani cookies, na nasledujicich odkazech:

o Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-
11

e Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer

Mozilla: https://support.mozilla.org/en/kb/websites-all--placed-sutik-torlese-szamito

Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Okraj: https://support.microsoft.com/en-us/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Udaje zpracovavané pro ucely uzavirani smluv a
plnéni

Pro uzavfeni a pInéni smlouvy muiZe byt implementovano nékolik pfipadl spravy dat. Radi bychom vas informovali,

Ze zpracovani Udajl tykajicich se vyfizovani stiznosti a spravy zaruk bude probihat pouze v pfipadé, Ze uplatnite
jedno z téchto prav.

Pokud neprovedete nakup prostfednictvim webového obchodu, jste pouze navstévnikem webového obchodu, pak
se vas mUze vztahovat to, co je napsano ve spravé dat pro marketingové Ucely, pokud nam date souhlas k
marketingovym uceltm.

Zpracovani udaju pro uzavirani a plnéni smluv podrobnéji:

Kontakt

Pokud nas napfiklad kontaktujete e-mailem, kontakinim formulafem nebo telefonicky s dotazem na
produkt. Pfedbézny kontakt neni povinny, mizete si jej kdykoli objednat z internetového obchodu, vynechejte jej.

Spravované informace Informace, které
jste poskytli béhem kontaktu: Jméno, Adresa , E- mailova adresa, Telefonni Cislo

Doba spravy
dat Data jsou ulozena az do odvolani.

Pravni zaklad pro spravu udajt
Vas dobrovolny souhlas, ktery udélujete Spravci Udaja kontaktovanim nas. [Zpracovani Gdaji podle ¢l. 6 odst. 1
pism. A) nafizeni]

Registrace na webovych strankach

UloZenim udaju poskytnutych b&hem registrace mdze spravce daji poskytnout pohodingjéi sluzbu (napt. Udaje
subjektu Udaju nemusi byt znovu zadavany pfi opétovném nakupu) . Registrace neni podminkou pro uzavfeni
smlouvy.

Spravovana
data B&hem spravy dat spravce Udaju spravuje vase jméno, adresu, telefonni &islo, e-mailovou adresu, vlastnosti
zakoupeného produktu a datum nakupu.
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Doba spravy
dat Data jsou ulozena az do odvolani.

Pravni zaklad pro zpracovani udaja
Vas dobrovolny souhlas se spravcem udajl prostfednictvim registrace [zpracovani udaju podle €l. 6 odst. 1 pism.
A) nafizeni]

Zpracovani objednavky
Bé&hem zpracovani objednavek jsou pro splnéni smlouvy nutné ¢innosti spravy dat.
Spravovana data

Béhem spravy dat spravce udaju spravuje vase jméno, adresu, telefonni Cislo, e-mailovou adresu, vlastnosti
zakoupeného produktu, ¢islo objednavky, ¢islo uétu a datum nakupu.

Pokud jste zadali objednavku ve webovém obchodé, je pro spinéni smlouvy nezbytna sprava dat a poskytnuti idaji.

Doba spravy
dat Data jsou uloZzena aZ do odvolani.

Pravni zaklad pro spravu udajt
PInéni smlouvy. [Zpracovani udaji podle ¢l. 6 odst. 1 pism. B) nafizeni]

Vystaveni faktury

Proces spravy udaju probiha za u¢elem vystaveni faktury v souladu se zakonem a splnéni povinnosti vést ucetni
doklady. Stv. Podle § 169 odst. 1 az 2 musi spole¢nosti vést ucetni doklad pfimo a nepfimo podporujici tcetnictvi.

Spravovana data
Béhem spravy dat spravce Udaju spravuje vase jméno, adresu, telefonni &islo, e-mailovou adresu, vlastnosti
zakoupeného produktu, Eislo objednavky, Cislo uctu a datum nakupu.

Doba spravy dat
Vystavené faktury jsou vystavovany v souladu se zakonem. Podle § 169 odst. 2 musi byt uchovavan po dobu 8 let
od data vystaveni faktury.

Pravni zaklad spravy dat
Zakon CXXVII z roku 2007 o DPH. Podle § 159 odst. 1 je vystaveni faktury povinné a musi byt uchovavano po
dobu 8 let podle § 169 odst. 2 zakona C z roku 2000 o ucetnictvi [Sprava udaji podle ¢l. 6 odst. 1 pism. C) vyhlaskal].

Sprava udaji souvisejicich s prepravou zbozi
Proces spravy dat probiha za u¢elem dodani objednaného produktu.
Spravovana

data B&hem spravy dat spravce Udaju spravuje vase jméno, adresu, telefonni &islo, e-mailovou adresu, vlastnosti
zakoupeného produktu a datum nakupu.

Doba spravy
dat Data jsou ulozena az do odvolani.



Pravni zaklad pro zpracovani udajt PInéni smlouvy [ Zpracovani udajt
podle ¢l. 6 odst. 1 pism. B) nafizeni].

Prijemci a zpracovatelé udaji o zpracovani udaja souvisejicich s
nakladni dopravou

Jméno prijemce: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logismi Kit.

Adresa adresata: 2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Telefonni Cislo pfijemce: 06-29-88-67-00

E-mailova adresa pfijemce je info@gls-hungary.com

Web pfijemce : https : //gls-group.eu/HU/hu/ home

Kuryrni sluzba se podili na dodavce objednaného zbozi na zakladé smlouvy uzaviené se spravcem udaji. Kuryrni

sluzba zpracovava pfijaté osobni Udaje v souladu s informacemi o spravé dat, které jsou k dispozici na jejich
webovych strankach.

Jméno prijemce: DPD Hungaria Kift.

Adresa adresata: 1158 Budapest, Késmark utca 14. B. ép.
Telefonni Eislo prijemce: + 36-1 / 501-6200

E-mailova adresa pfijemce: dpd@dpd.hu

Web pfrijemce : https : //www.dpd.com/hu/

Kuryrni sluzba se podili na dodavce objednaného zbozi na zakladé smlouvy uzaviené se spravcem udaju. Kuryrni
sluzba zpracovava pfijaté osobni Udaje v souladu s informacemi o spravé dat, které jsou k dispozici na jejich
webovych strankach.

Vyftizeni zaruky a reklamace

Zaruka a reklamace jsou stanoveny ve vyhlasce 19/2014. (IV. 29.) Vyhlaska NGM, ktera také urcuje, jak bychom
méli vyFidit vasi Zadost.

Zpracovana data
Béhem spravy dat pouzije spravce udaju vase jméno, adresu, telefonni €islo, e-mailovou adresu, vlastnosti
zakoupeného produktu a datum nakupu, jakoz i vyfizuje pfedmét stiznosti.

Doba zpracovani udaji
Spolecnost je povinna uchovavat zaznamy o zaruce nebo reklamaci spotfebitele po dobu tfi let od data jejich sbéru
a na zadost organu dozoru je pfedlozit.

Pravni zaklad spravy Udaju Pravnim zakladem

spravy udaju je 19/2014. (IV. 29.) Vyhlaska NGM [4. § (1) a § 6 odst. 1] [zpracovani Udajl podle &l. 6 odst. 1 pism.
C) vyhlasky].

Vyfizovani dalSich stiznosti spotrebitelu



K feSeni stiznosti spotfebitell je zaveden proces spravy udaju. Pokud jste nam podali stiznost, je nezbytna sprava
Udajl a poskytnuti udaja.

Zpracovana data
Béhem spravy dat pouzije spravce udaju vaSe jméno, adresu, telefonni Cislo, e-mailovou adresu, vlastnosti
zakoupeného produktu a datum nakupu, jakoz i vyfizuje pfedmét stiznosti.

Doba zpracovani udaja
Stiznosti na zaruku se uchovavaiji po dobu 5 let v souladu se zakonem o ochrané spotfebitele.

Pravni zaklad pro spravu udaja
At uz mate stiznost na své dobrovolné rozhodnuti , pokud nas kontaktujete, CLV z roku 1997 o ochrané
spotrebitele. Zakon 17 / A. § (7), jsme povinni stiZznost uchovavat po dobu 5 let [zpracovani Gdajl podle ¢l. 6 odst.
1 pism. C) vyhlasky].

Sprava dat pro marketingové ucely

Sprava dat souvisejici s odesilanim zpravodaje

Proces spravy dat se provadi za G¢elem zasilani zpravodaja.

Spravovana data
Jméno, adresa, e-mailova adresa, telefonni Cislo zakaznika.

Doba zpracovani udaji Dokud nebude odvolan souhlas subjektu adaju

Pravni zaklad pro zpracovani udaji
Vas dobrovolny souhlas se spravcem udaju pfihlasenim k odbéru zpravodaje [Zpracovani tdaji podle ¢l. 6 odst. 1
pism. A) nafizeni]

DalSi sprava dat

Pokud si spravce udaju preje provadét dal$i spravu udajl, poskytne predbézné informace o zakladnich
okolnostech spravy udajli (pravni zaklad a pravni zaklad spravy udajd, ucel spravy udajl, rozsah zpracovavanych
udaju, doba trvani spravy udajd).

Informujeme vas, Ze spravce Udajd musi vyhovét pisemnym zadostem Ufadl o Udaje na zakladé zakonného
povoleni. Spravce Udaju informuje spole¢nost Infotv . V souladu s § 15 odst. (2) - (3) vede zaznamy (kterému
organu, jaké osobni Udaje, na jakém pravnim zakladé, kdy byly pfedany Spravcem udajl), jejichZ obsah Spravce
udaju poskytuje pokud jeho zverejnéni zakon nevyluduje.

= 0

Prijemci osobnich udaju

Zpracovani udajia za uc¢elem ulozeni osobnich udaju
Nazev zpracovatele dat: Netteszt Informatikai Kft.

Kontaktni udaje zpracovatele udaju:

Telefonni éislo: + 36-1-445-0999

E-mailova adresa: info@netteszt.hu

Sidlo: 2013 Pomaz, Deak Ferenc u. 2.

Web: https://netteszt.hu/

Zpracovatel udaju uklada osobni udaje na zakladé smlouvy uzaviené se spravcem Udaji. Nemate pravo na pristup
k osobnim udajim.



Cinnosti souvisejici se zpracovanim udaju

souvisejici s informaénimi zpravodaji

Nazev spolecnosti provozujici systém zpravodaje: Pharmarosa Database

Sidlo spoleénosti provozujici systém zpravodaje: 1188 Budapest Ultetvény utca 8.
Telefonni ¢islo spole¢nosti provozujici systém zpravodaje: 0612876380

E-mailova adresa spole¢nosti provozujici systém zpravodaje: info@pharmarosa.com
Web spoleénosti s bulletiny:

Zpracovatel (daji se podili na zasilani zpravodaji na zakladé smlouvy uzaviené se spravcem udaju. Zpracovatel
udajl pfitom spravuje jméno a e-mailovou adresu subjektu Gdajd v rozsahu nezbytném pro zasilani zpravodaje .

Sprava ucetnich udaju

Nazev zpracovatele udaju: Tax & Recording Hungary Kft.
Sidlo zpracovatele udaji:

Telefonni €islo zpracovatele dat:

E-mailova adresa zpracovatele udaji: oryzsolt@oryzsolt.hu
Web zpracovatele udaji:

Datového procesoru podili na u¢tovani ucetnich dokladi na zakladé pisemné smlouvy uzaviené se spravcem
Udaju . Zpracovatel pfitom poskytne jméno a adresu subjektu Udaji v rozsahu nezbytném pro Ucetni zaznamy v
souladu s ustanovenimi zakona. Bude spravovano po ur€itou dobu v souladu s § 169 odst. 2, poté bude okamzité
zrueno.

Zpracovani udaju o fakturaci

Nazev zpracovatele dat: KBOSS.hu Kft./ Szamlazz.hu
Sidlo zpracovatele dat: 1031 Budapes$t, Zahony utca 7.
Telefonni €islo zpracovatele dat : + 3630 35 44 789
E-mailova adresa zpracovatele udaja: info@szamlazz.hu
Web zpracovatele udaju :

Zpracovatel Udaji se UcCastni registrace Ucetnich dokladi na zakladé smlouvy uzaviené se spravcem
udajl. Zpracovatel pfitom poskytne jméno a adresu subjektu Udaju v rozsahu nezbytném pro ucetni zaznamy v
souladu s ustanovenimi zakona. Bude spravovano po uréitou dobu v souladu s § 169 odst. 2, poté bude zruseno.

Zpracovani udaju souvisejicich s provozem systému
CRM

Nazev zpracovatele Gidajui: Pharmarosa Kft.

Sidlo zpracovatele dat: 1188 Budapest Ultetvény utca 8.
Telefonni ¢islo datového procesoru je 0612876380
E-mailova adresa zpracovatele dat je info@pharmarosa.com
Web zpracovatele tdaju:



Dat Procesor se podili na registraci objednavek na zakladé smlouvy uzaviené s spravce Udajl. Zpracovatel pfitom
zpracovava jméno, adresu, telefonni Cislo, Cislo a datum objednavky subjektu Udaji v ramci obCanskopravni
promic¢eci Ihity.

Zpracovani udajia souvisejicich s online platbami

Nazev zpracovatele udaja: OTP Bank Plc.

Sidlo zpracovatele dat: 161 Budapest, Nador utca 16.
Telefonni ¢islo zpracovatele dat : 06 -1-473-5000
E-mailova adresa zpracovatele udaju:

Web zpracovatele udaju:

Zpracovatel Udaju se U¢astni provadéni online platby na zakladé smlouvy uzaviené se spravcem udajl. Zpracovani
Udaju se pfitom tykalo fakturacnich jmen, jmen a adresy, Cisla a data objednavky v ob&anskopravni promi¢eci dobé.

Vase prava béhem spravy dat
Béhem doby zpracovani Gdaji mate v souladu s ustanovenimi této vyhlasky nasledujici prava:
e pravo odvolat souhlas
e pristup k osobnim tdajim a informacim o spravé udajl
e pravo na opravu
e omezeni spravy dat,
e pravo na zruseni
e pravo protestovat

e pravo na prenositelnost.

Pokud si prejete uplatnit sva prava, bude to vyzadovat vasi identifikaci a spravce udaji s vami musi
komunikovat. Proto budete povinni poskytnout osobni Udaje pro Ucely identifikace (identifikace v§ak mlze byt
zalozena pouze na informacich, které o vas Spravce udaji stejné zpracovava) a vase stiznosti na spravu udaju
budou k dispozici na e-mailovém uétu Spravce udaji ve Ih(té stanovené v tato informace. Pokud jste nasim
zakaznikem a chtéli byste se identifikovat pro ucely reklamace nebo zaruky, uvedte prosim identifikacni Cislo vasi
objednavky. Diky tomu vas také mizeme identifikovat jako zakaznika.

Na stiznosti tykajici se spravy dat odpovi spravce Udaji nejpozdéji do 30 dna.

Pravo odvolat souhlas

Mate pravo kdykoli odvolat sv(j souhlas se spravou udajl, v takovém pfipadé budou poskytnuté tdaje z nasich
systému odstranény. Méjte vSak na paméti, Ze v pfipadé nesplnéné objednavky muze zruseni vést k tomu, Ze vam
nebudeme schopni dorucit. Kromé toho, pokud jiz nakup probé&hl, nebudeme moci smazat vase fakturaéni udaje z
nasich systéml v souladu s G€etnimi pravidly, a pokud nam dluzite, miZeme je zpracovat v pfipadé odvolani
souhlasu o opravnéném zajmu na vymahani pohledavky.

Pristup k osobnim udajiim



Mate pravo dostavat zpétnou vazbu od spravce Udajll o tom, zda se zpracovavaji vase osobni Udaje, a pokud se
Udaje zpracovavaji, mate pravo:
e mit pfistup ke zpracovavanym osobnim udajum a
e informovat spravce tdaji o nasledujicich informacich:
o Ucely spravy udaju;
o kategorie osobnich udaji zpracovavanych o vas;
o informace o pfijemcich nebo kategoriich pfijemcu, s nimiz nebo se kterymi spravce udaja
komunikoval nebo bude komunikovat osobni Udaje;

o zamys$lené obdobi, po které budou osobni Udaje uloZeny, nebo pokud to neni mozné, kritéria
pro ur€eni tohoto obdobi;

o vase pravo pozadovat od spravce Udaji opravu, vymazani nebo omezeni zpracovani osobnich
udaju, které se vas tykaji, a vznést namitku proti zpracovani téchto osobnich udajd v pfipadé
zpracovani Udaju na zakladé opravnéného zajmu;

o pravo podat stiznost u dozorového ufadu;
o pokud od vas nebyly shromazdény udaje, vSechny dostupné informace o jejich zdroji;

o skute€nost automatizovaného rozhodovani (pokud byl takovy postup pouzit), véetné profilovani,
a alespon v téchto pfipadech srozumitelné informace o pouzité logice a vyznamu takového
zpracovani Udaju a o¢ekavanych dusledcich pro vas.
Ugelem vykonu prava muze byt zjisténi a ovéFreni zakonnosti zpracovani tidajd, proto méze spravce tdajtl v ptipadé
opakovanych zadosti o informace U&tovat za poskytnuti informaci spravedlivy poplatek.
PFistup k osobnim Gdajim zajistuje Spravce Udaji zaslanim zpracovanych osobnich Gdaji a informaci e-mailem
po vasi identifikaci. Pokud mate registraci, poskytneme vam pristup, abyste mohli po pfihlaSeni do svého
uzivatelského Uctu zobrazit a ovéfit osobni udaje, které o vas spravujeme.

Ve své zadosti uvedte, zda pozadujete pfistup k osobnim Udajum nebo pozadujete informace o spravé udaju.

Pravo na opravu
Mate pravo na zadost spravce Udaji neprodlené opravit nepfesné osobni Gidaje, které se vas tykaji.

Pravo na omezeni spravy udajua
Mate pravo na zadost spravce Udaju omezit zpracovani tdajli, pokud je splnéna néktera z nasledujicich podminek:

e Zpochybriujete presnost osobnich tdajl. V takovém piipadé se omezeni vztahuje na dobu, ktera
umozriuje spravci udaju zkontrolovat prfesnost osobnich udajd, pokud Ize presné tGdaje zjistit okamzité, k
omezeni nedojde;

e zpracovani dat je nezakonné, ale namitky proti smazani dat z néjakého divodu (napfiklad , protoZe data
jsou dllezita pro vas s cilem prosazovat pravni narok ), takze se nemusite pozadat o vymazani udajl, ale
misto toho pozadovat omezeni jeho pouzivani;

e Spravce udajl jiz nepotiebuje osobni Udaje pro Ucely uréeného zpracovani Gdajl, ale pozadujete je za
ucelem podani, vymahani nebo ochrany pravnich narokl; posedlost

e Podali jste namitku proti zpracovani tdajl, ale opravnény zajem spravce Udaju maze také ospravedinit
zpracovani udaju. V takovém pfipadé, dokud nebudou mit opravnéné duvody spravce udaju prednost pred
vasimi opravnénymi divody, musi byt zpracovani udaji omezeno.

Pokud je zpracovani udaji omezeno, mohou byt tyto osobni Gdaje zpracovavany, s vyjimkou ukladani, pouze se

souhlasem subjektu Udaji nebo za u€elem podani, vymahani nebo ochrany pravnich narok nebo ochrany prav
jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo v dulezitém vefejném zajmu Unie nebo ¢lenského statu.

Spravce Udaju vas bude o zruSeni omezeni spravy Udaji pfedem informovat (minimalné 3 pracovni dny pfed
zru$enim omezeni).



Pravo na vymazani - pravo na zapomenuti

Mate pravo na to, aby spravce Udaju bez zbyte¢ného odkladu vymazal vase osobni Gidaje, pokud existuje néktery
z nasledujicich duvodu:

e osobni udaje jiz nejsou vyzadovany pro ucel, pro ktery byly shromazdovany nebo jinak zpracovavany
spravcem udaju;

e Odvolate svUj souhlas a pro zpracovani neexistuje zadny jiny pravni zaklad;

e \/znesete namitku proti zpracovani udaju na zakladé opravnéného zajmu a pfi zpracovani udajl
neexistuje zadny prevazujici opravnény duvod (tj. Opravnény zajem),

e osobni udaje byly zpracovany protipravné spravcem udaju a to bylo zjisténo na zakladé stiznosti,

e osobni udaje musi byt vymazany, aby bylo mozné splnit pravni povinnost podle prava Unie nebo
¢lenského statu pouZzitelného na spravce udajl.

Pokud spravce Udaju z jakéhokoli zakonného divodu zvefejnil osobni Gdaje, které o vas zpracovava, a je povinen
je z jakychkoli vy$e uvedenych dlivodl vymazat, podnikne pfimérené kroky, véetné technickych opatteni, aby udaje
informoval, pficemz vezme v Gvahu dostupné technologie a naklady na implementaci dal$i spravci udajl, o které
jste pozadali, o vymazani odkazl na doty¢né osobni Gidaje nebo o kopii ¢i duplikat téchto osobnich udaju.

Vymazani se nepouzije, pokud je vyZzadovano zpracovani udaju:
e za ucelem vykonu prava na svobodu projevu a informaci;

e plnit povinnost podle prava EU nebo ¢lenského statu zpracovavat osobni tdaje (jako je fakturace,
protoZe uchovavani Uctu je vyzadovano zakonem) nebo plnit Ukoly ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu
verejné moci svéfené ovladac;

e podavat, vymahat nebo branit pravni naroky (napf. pokud ma spravce Udajd vici vam narok a dosud jej
nesplnil, nebo se zpracovava stiznost spotfebitele nebo zpracovani udajl).

Pravo protestovat

Mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich udaju z ddvodu souvisejicich s vasi situaci na
zakladé opravnéného zajmu.V takovém pfipadé Spravce osobnich Udaji nem(ze spravovat dale, pokud
neprokaze, Zze zpracovani donucovaci sily je odivodnéno legitimnimi divody, které maji prednost pred vasimi
zajmy, pravy a svobodami nebo souviseji s prezentaci, vykonem nebo obranou pravni naroky.

Pokud jsou osobni udaje zpracovavany za ucelem pfimého ziskani podniku, mate pravo kdykoli vznést namitku
proti zpracovani osobnich udaju, které se vas pro tento ucel tykaji, véetné profilovani, pokud souvisi s pfimym
ziskavanim podnikani. Pokud vznesete namitku proti zpracovani osobnich udajl za ucelem pfimého ziskani
podniku, osobni Udaje jiz nemusi byt pro tento ucel zpracovavany.

Pravo na prenositelnost

Pokud je zpracovani udaju provadéno automaticky nebo pokud je zpracovani udajli zalozeno na vasSem
dobrovolném souhlasu, mate pravo pozadat spravce udaju o pfijeti vami poskytnutych Gdaju spravci udajl, které
vam spravce Uudaji poskytuje v xml Ve formatu JSON nebo CSV . Pokud je to technicky proveditelné, mize
pozadat spravce udajl, aby udaje v této podobé prenesl jinému spravci idaju.

Automatizované rozhodovani

Mate pravo, aby se na vas nevztahovalo rozhodnuti (v€etné profilovani) zaloZzené pouze na automatizovaném
zpracovani udajl, které by na vas mélo pravni ucinek nebo by vas ovlivnilo v podobném rozsahu. V takovych
pripadech pfijme spravce udaji vhodna opatfeni k ochrané prav, svobod a opravnénych zajmu subjektu udajl,
véetné pfinejmensim prava subjektu Udaji pozadovat u subjektu tdaju zasah ¢lovéka, vyjadfit své nazory a vznést
namitku proti rozhodnuti.



Vyse uvedené neplati, pokud rozhodnuti:
e Nezbytné pro uzavreni nebo plnéni smlouvy mezi vami a spravcem udajl;

e Pravo EU nebo &lenského statu pouzitelné na spravce, které rovnéz stanovi vhodna opatfeni na ochranu
vasich prav a svobod a opravnénych zajmu; posedlost

e na zakladé vaseho vyslovného souhlasu.

Prihlaste se do registru ochrany osobnich udajt

Infotv . V souladu s ustanovenimi zakona musel spravce udaji oznamit urcité operace zpracovani udaju do registru
ochrany Udajl. Tato oznamovaci povinnost zanikla 25. kvétna 2018.

Opatreni k zabezpecéeni udaju

Spravce udaju prohlasuje, Ze pfijal pfislusna bezpecnostni opatfeni k ochrané osobnich udaji pfed neopravnénym
pfistupem, zmeénami, pfenosem, zvefejnénim, vymazanim nebo znienim, jakoZ i nahodnym zni€enim a
poskozenim a pfed zneuZitim v ddsledku zmén v pouzité technologii.

Spravce Udajli vynaklada veskeré Usili, aby zajistil, Ze jeho zpracovatelé udaji pfijmou pfi praci s vasimi osobnimi
Udaji také vhodna opatfeni k zabezpeceni tdaju.

Opravné prostredky

Pokud se domnivate, Ze spravce udaju porusil jakékoli zakonné ustanoveni o zpracovani udaji nebo nevyhovél
zadnému z jeho pozadavku, maze Narodni Gfad pro ochranu tdaji a svobody informaci zahajit vySetfovaci fizeni
s cilem ukoncit udajné nezakonné zpracovani Udaji (postovni adresa: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Radi bychom vas také informovali, Ze v pfipadé poruseni zakonnych ustanoveni o zpracovani udaju nebo pokud
spravce Udaju nevyhovi zadnym z jeho zadosti, mize proti nému podat ob&anskopravni Zalobu .

Uprava informaci o spravé dat

Spravce Udaju si vyhrazuje pravo zménit tyto informace o spravé udaju zplsobem, ktery neovlivni ucel a pravni
zaklad spravy udaju. Pouzivanim webovych stranek po nabyti G¢innosti zmény pfijimate upravené informace o
spravé dat.

Pokud si Spravce udajli preje provést dalsi zpracovani idaju v souvislosti se shromazdénymi Udaiji za jinym ucelem
nez za ucelem jejich shromazdovani, bude vas pred dal§im zpracovanim udajd informovat o ucelu zpracovani
Udaju a nasledujicich informacich:

e doba uchovavani osobnich Udaji nebo, pokud to neni mozné, kritéria pro stanoveni doby;

e pravo pozadovat od spravce Udajl pristup, opravu, vymazani nebo omezeni zpracovani osobnich tdaj,
které se vas tykaji, a vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju v pfipadé zpracovani udaju na
zakladé opravnéného zajmu a pozadovat prenositelnost udaju v pfipadé zpracovani udaju na zakladé
souhlasu nebo smluvniho vztahu pravo na spravedinost;

e v pfipadé zpracovani Udaju na zékladé souhlasu mazete sv(j souhlas kdykoli odvolat,
e pravo podat stiznost u dozorového uradu;

e zda je poskytnuti osobnich Udajd zaloZeno na zakonu nebo na smluvnim zavazku nebo na predpokladu
uzavreni smlouvy a zda jste povinni poskytnout osobni idaje a jaké mohou byt mozné dusledky
nezvefejnénti;

e skute¢nost automatizovaného rozhodovani (pokud byl takovy postup pouzit), véetné profilovani, a
alespon v téchto pfipadech srozumitelné informace o pouzité logice a vyznamu takového zpracovani udajl
a ocekavanych dasledcich pro vas.

Zpracovani Udaju maze zacit teprve poté, pokud je pravnim zakladem zpracovani udaji souhlas, kromé informaci
musite souhlasit také se zpracovanim udajl.

Tento dokument obsahuje vSechny relevantni informace o spravé dat souvisejici s provozem internetového
obchodu v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaju 2016/679 Evropské unie (dale jen: nafizeni
GDPR) a CXIl z roku 2011. TELEVIZE. (dale: Infotv .).






